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Diplomado en Intervención y Mediación Familiar

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA
Este diplomado tiene como propósito formar mediadoras/es familiares del más alto nivel, 
capaces de intervenir en las diversas dimensiones que se presentan en los conflictos familiares, 
propendiendo a una solución colaborativa.

¿A QUIÉN ESTA DIRIGIDO?
El Diplomado en Intervención y Mediación 
Familiar, está dirigido a profesionales, técnicos 
y quienes se desempeñen en áreas: social, salud, 
infancia, educación y otras áreas que deseen 
adquirir conocimientos en torno a la familia.

OBJETIVO GENERAL
El objetivo del Diplomado en Intervencion y 
Mediacion Familiar es dotar de herramientas, 
estrategias y técnicas para afrontar los conflictos 
familiares de una forma activa, permitiendo 
anticiparse, gestionar y solucionar el conflicto 
sin imponer a las partes el criterio decisorio 
personal.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS
• Colaborar en el acompañamiento a las familias/ 
tutores legales en el desarrollo del alumnado.

• Saber aplicar metodologías específicas para la 
acción socioeducativa.

• Participar en la evaluación y diagnóstico de 
necesidades educativas.

• Utilizar la metodología, herramientas y recursos 
materiales adaptados a las necesidades del 
alumnado.

• Analizar y comprender las oportunidades de 
emprendimiento en educación, explicando su 
funcionalidad y características.



Plan de estudios

MALLA CURRICULAR

Módulo 1
Aproximación al
Aprendizaje con 
Tecnologías

 
En este módulo se explicará el uso de las diversas tecnologías 
aplicadas a la enseñanza y aprendizaje en línea para el máximo 
aprovechamiento del diplomado.

 

Módulo 2
Evaluación Familiar

 
El módulo dará a conocer aspectos teóricos generales sobre 
evaluación familiar y entregará técnicas específicas para ello, 
teniendo en cuenta los problemas específicos que afectan a la 
familia que será evaluada.

 

Módulo 3
Intervención Familiar

 
Se revisarán las diversas perspectivas de intervención familiar
pertinentes para los principales problemas que afectan a las 
familias contemporáneas y se darán a conocer las técnicas de 
intervención más relevantes en cada uno de dichos problemas

 

Módulo 4
Mediación Familiar

Se revisarán los modelos de mediación familiar y su pertinencia 
para cada tipo de conflicto y se darán a conocer técnicas de 
mediación que pueden ser utilizadas en diversos ámbitos del 
quehacer laboral de los estudiantes.

   
Módulo 5
Mediación familiar en el
contexto de los 
mecanismos 
alternativos de 
resolución de conflictos

Antecedentes básicos de la mediación familiar: referencias 
históricas y lineamientos internacionales respecto a los mecanismos 
alternativos de resolución de conflictos y el lugar de la mediación 
familiar en ellos; noción de mediación, principios y supuestos.



Requisitos de postulación

• Acreditar grado académico de licenciado 
(a) o titulo profesional equivalente, mediante 
certificación original o copia legalizada. 
En caso de postulantes extranjeros, deben 
estar debidamente apostillados.

• Curriculum Vitae actualizado

• Fotocopia de carné de identidad

Modalidad
Online

Sede
Campus Virtual

Duración
5 meses

Inicio
Segundo  semestre

Horario de Clases
Lunes o martes:
De 20:00 a 22:00 horas

Certificación
Diplomado en Intervención
Terapéutica Familiar

Diplomado en Intervención y Mediación Familiar



25* MINIVIDEOS 250* PRESENTACIONES

17* CLASES EN VIVO
18* FOROS
Académicos • Anuncios 
• Consultas

* Cifras aproximadas

Aspectos del programa

¿POR QUÉ REALIZAR UN DIPLOMADO EN LA U. AUTÓNOMA?

Modelo pedagógico flexible y 
experiencia de aprendizaje online

Actualizas y profundizas tu capacidad 
intelectual con educación globalizada

Optimizas tus tiempos, te gradúas 
mientras trabajas

Construyes una red

Docentes de excelencia
Aumentas tus conocimientos y tu 
marca personal
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SEDES

Temuco
postgrados.temuco@uautonoma.cl
Av. Alemania 1090, Temco
(+56) 45 289 5037

Talca
postgrados.talca@uautonoma.cl
Av. 5 Poniente 1670, Talca
(+56) 71 273 5672

Santiago
postgrados@uautonoma.cl
Av. Pedro de Valdivia 425
Providencia, Santiago

Ricardo Morales 3369 San Miguel,
Santiago

(+56) 2 2303 6191
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