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DESCRIPCIÓN
DEL PROGRAMA
Los egresados del programa obtendrán los conocimientos y competencias para 
administrar y gestionar procesos en distintos tipos de organizaciones de salud, 
tanto en los niveles operacionales, tácticos y/o estratégicos, distinguiéndose por 
sus habilidades para explorar e identificar correctamente problemas, para luego 
proponer soluciones pertinentes y socialmente válidas.

DIPLOMADO EN GESTIÓN DE INSTITUCIONES DE ORGANIZACIONES DE SALUD

OBJETIVO
GENERAL
Adquirir competencias para la gestión y administración de unidades o instituciones 
de salud, en contexto público y privado, contribuyendo a aumentar la efectividad 
y eficiencia de las organizaciones de salud.

OBJETIVOS
ESPECÍFICOS
•	 Analizar el contexto sociosanitario en el que se desenvuelven las instituciones 

de salud utilizando herramientas y conceptos epidemiológicos y de gestión.	
	

•	 Desarrollar habilidades para la gestión estratégica de organizaciones de salud.



¿A QUIÉN ESTÁ
DIRIGIDO?
Programa dirigido a profesionales del área de la salud, ingeniería, humanidades 
y otros profesionales que se desempeñan o desean desempeñarse en cargos 
directivos o de coordinación de instituciones de salud.



Aproximación al Aprendizaje con Tecnologías

El curso está orientado a fortalecer las competencias para 
la navegación en la plataforma de nuestra casa de estudios, 
utilizando herramientas didáctico-pedagógicas para realizar 
actividades mediadas por tecnologías en función del logro de 
resultados de aprendizaje en los cursos.

Módulo 1

Contexto sociosanitario de las organizaciones de salud

El curso profundiza en el análisis del sector salud, abarcando 
aspectos organizativos, funcionales y el contexto epidemiológico, 
normativo y ético de establecimientos y redes de salud. Con un 
enfoque sistémico, proporciona al estudiante una visión global 
para identificar señales del entorno relevantes para la gestión 
sanitaria.

Módulo 2

MALLA
CURRICULAR
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Módulo 3
Gestión estratégica de organizaciones de salud

El curso profundiza en conceptos y competencias para la gestión 
estratégica, incorporando herramientas de análisis organizacional 
y contextual, así como técnicas para la implementación y control 
de estrategias. Con un enfoque gerencial, promueve una visión 
integral, enfatizando la identificación de actores clave y alianzas 
estratégicas para lograr objetivos y garantizar la sustentabilidad 
de los procesos en organizaciones de salud.

Módulo 4
Eficiencia organizacional y gestión de procesos

El curso se centra en desarrollar competencias para la gestión 
operativa de organizaciones de salud, mediante herramientas 
de gestión clínica, gestión de procesos y análisis de riesgos. 
Promueve una cultura de calidad y eficiencia, destacando la 
importancia de la implementación de procesos, el uso de guías 
clínicas y la mejor evidencia para lograr resultados efectivos, 
reducir costos y aumentar la satisfacción usuaria.

Módulo 5
Gestión Estratégica de Personas

El curso capacita para comprender y gestionar procesos de 
manejo de personas en organizaciones sanitarias, potenciando 
competencias para liderar equipos y reconocer estilos de 
liderazgo adecuados. Enfatiza que las personas son el mayor 
valor de estas instituciones, destacando la importancia de crear 
condiciones para un óptimo desempeño, fomentar el desarrollo 
de competencias y compatibilizar trabajo y vida familiar para el 
crecimiento organizacional.



-Fotocopia legalizada título profesional o experiencia equivalente. 

-Fotocopia cédula de identidad por ambos lados. 

-Ficha de postulación.

REQUISITOS DE
POSTULACIÓN
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INFORMACIÓN
GENERAL

Modalidad
Online

Horario de Clases
Lunes o martes: de 20:00 a 22:00 horas

Sede
Campus Virtual

Duración
5 meses
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postgrados.uautonoma.cl

Modalidades

Presencial
Santiago | Talca | Temuco

Online
Campus Virtual

Híbrida


