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Hernan Riquelme Brevis

Director del programa de Magister
en Patrimonioy Turismo

El Magister en Patrimonio y Turismo de la Universidad Auténoma de Chile es un
programa de caracter profesional que brinda a sus estudiantes un manejo integral
y avanzado a nivel tedrico y practico y fortalece su acervo profesional, a partir del
reconocimiento de las diversas corrientes de pensamiento del patrimonio y el
turismo en sociedades cada vez mas conectadas, diversas y cambiantes.

Cuenta con un claustro académico interdisciplinar con alto nivel de preparacion,
gue vela por la entrega de conocimientos pertinentes en las multiples areas del
patrimonioy el turismo. Ademas, posee una variada y actualizada malla curricular
cuyo eje central es el abordaje de los ambitos culturales, econdmicos, sociales y
politicos de la gestion del patrimonio y el turismo, asumiendo asi el desarrollo
sostenible de los territorios.



DESCRIPCION

El programa de Magister en Patrimonio y Turismo, adscrito a la Facultad de
Arquitectura, Construccion y Medio Ambiente de la Universidad Autonoma de
Chile (UA), es un programa de caracter profesional que busca formar graduados
con competencias analiticasy de aplicacion practica principalmente en dos areas
de desarrollo; el Patrimonioy el Turismo, mediante la profundizacién de las nuevas
tendencias mundiales relativas al estudio integral del patrimonio, paisaje natural,
sociedad, desarrollo sostenible, TIC, entre otras, como fuentes potenciadoras de
los territorios modernos en su dimension turistica y patrimonial. Para ello, se dara
énfasis a diversos enfoques teodricos y practicos, siempre desde una perspectiva
transdisciplinaria que tribute a construir y consolidar una mirada integral del
territorioy de la gestion de sus activos patrimoniales, utilizando como herramienta
al turismo.

OBJETIVO

Formar graduados con competencias en la aplicacion practica de los elementos del
patrimonioy del turismo, que le permitan conocery gestionar de forma sostenible
los recursos patrimoniales y turisticos de los territorios en conexion con su paisaje
natural y cultural.



OBJETIVOS

1. Contribuir en la formacion de postgraduados competentes en dominios
avanzados en los ambitos del patrimonio y del turismo.

2. Formar graduados competentes, criticos y propositivos respecto de las
problematicas territoriales asociadas al patrimonio y turismo desde una vision
ética y de compromiso social.

3. Desarrollar una instancia de postgrado para que los estudiantes en formacion
participen en proyectos de intervencion aplicada ademas de instancias que
difundan el conocimiento adquirido en el contexto del patrimonio y del turismo.

;A QUIEN ESTA

Profesionales licenciados y/o titulo profesional equivalente que trabajen en dreas de
planificacion territorial, gestion cultural, gestion de recursos naturales o desarrollo
social, tanto del sector publico como privado. Léase; Arquitectos, Socidlogos,

Antropdlogos, Gestores Culturales, Ingenieros Forestales, Ingenieros Ambientales,
Periodistas, Administradores turisticos, entre otros.
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DESCRIPCION DE

Aproximacion al Aprendizaje en Administracion y Negocios

Esta asignatura esencial establece las bases del programa, fortaleciendo competencias
clave y conocimientos en administracion y negocios. Preparate para un aprendizaje
interactivo y participativo, donde organizaras tu tiempo y colaboraras en proyectos
grupales e individuales. Con un enfoque centrado en el estudiante, esta materia te
guiara hacia una efectiva autogestion del aprendizaje bajo la direccion de expertos.

Principios teéricos del turismo y el patrimonio

La asignatura aborda las transformaciones culturales y su impacto en la
conceptualizacion y gestion del patrimonio cultural. Se enfoca en el manejo del
patrimonio material,inmaterial y el turismo sostenible mediante estrategias integrales.
Introducir métodos de gestion relacionados con fendmenos patrimoniales en artesy
ciencias, destacando el turismo en sociedades dinamicas, el patrimonio ferroviarioy el
ocio. Resalta que el éxito turistico depende de una planificacion sostenible e integral
gue vincule productos, servicios y ruta.

Desarrollo de recursos culturales en el espacio turistico

La asignatura explora el patrimonio como pilar clave para el progreso ciudadano
y municipal. Busca formar profesionales que, desde el ambito publico o privado,
promuevan iniciativas para el desarrollo y la promocion del patrimonio, sirviendo
de enlace con diferentes niveles administrativos. Se enfoca en integrar los recursos
patrimoniales al desarrollo local y en fomentar productos turisticos patrimoniales
gue contribuyan a la planificacion y dinamizacion del territorio.



Instrumentos para la valorizacion del patrimonio

La asignatura ensena a los estudiantes los conceptos fundamentales sobre los valores
culturalesy su conservacion. Ademas, se enfoca en métodos recientes para registrar
e inventariar hitos culturales y ambientales. El mddulo incluye instrumentos técnicos,
planificacion, estrategiasy programas para la realizacion de proyectos en valorizacion

del patrimonio.

Disefio de proyectos turisticos y patrimoniales |

La asignatura busca que los alumnos integren conocimientos previos para desarrollar
proyectos turisticos y patrimoniales sostenibles, aplicando teoria y practica en los
territorios de intervencion. Requiere conocimientos multisectoriales, incluyendo
ciencias sociales, gestion territorial, recursos humanos, finanzas y mercadeo. La
complejidad del sector demanda criterios precisos y coherentes, especialmente para
pequenas y medianas iniciativas locales. El mdédulo proporciona elementos tedricos
y practicos para orientar el desarrollo de estos proyectos.

Planificacién territorial y desarrollo del turismo y patrimonio

La asignatura "Planificacion territorial y desarrollo sostenible del turismo y patrimonio"
ensena sobre el ordenamiento del territorio turistico con un enfoque de sostenibilidad.
Aborda problemas globales, culturalesy locales, la pérdida de habitats y biodiversidad,
y los agentes causantes de problemas ambientales. Los alumnos aprenderan a
comprender la relacion entre el desarrollo del turismo, el espacio fisico y el medio

ambiente, y como gestionarla eficientemente.

Legislacion e instrumentos de la planificacion territorial

La asignatura busca que los alumnos comprendan los mecanismos, politicas y
herramientas normativas para la planificacion de territorios turisticos en Chile.
Se revisan marcos legales e instrumentos vigentes, estableciendo la necesidad
de gestionar la actividad turistica. El moédulo fomenta una reflexion estructurada
sobre alternativas futuras de un territorio, mediante la interaccion con expertos y
comunidades, y la construccion de visiones de futuro innovadoras y realizables.



Herramientas y aplicaciones SIG

La asignatura se centra en el uso de Sistemas de Informacién Geografica (SIG) para
el desarrollo y planificacion territorial en turismo y patrimonio. Los estudiantes
aprenderan a aplicar SIG para resolver problemas territoriales, manejar informacion
y planificar de manera eficiente. El moédulo incluye el disefo y aplicacion de técnicas
de planificacion territorial, utilizando datos de campo y su procesamiento informatico.

Estrategias Corporativas y Financiamiento para Negocios Turisticos

La asignatura aborda niveles estratégicos, tipos de estrategias corporativas, genéricas
y especificas para empresas turisticas. Su objetivo es proporcionar conocimientos
y herramientas para disenar y aplicar estrategias corporativas y de negocios,
agregando valory alcanzando objetivos estratégicos en el contexto socioecondmico

correspondiente.

Disefio de proyectos turisticos y patrimoniales Il

La asignatura es la continuacion de "Diseio de proyectos turisticos y patrimoniales
I". Su objetivo es que los alumnos sigan integrando conocimientos previos para
desarrollar proyectos turisticos y patrimoniales sostenibles. El mdédulo proporciona
elementos tedricos y conceptuales practicos, y se enfoca en el desarrollo y analisis de
experiencias concretas de proyectos turisticos patrimoniales.

Nuevas tendencias en el turismo y el patrimonio

La asighatura "Nuevas tendencias en el turismo y el patrimonio" explora la rapida
evolucion de la industria turistica y la necesidad de mantenerse al dia con sus cambios.
A pesar de las crisis y riesgos globales recientes, han surgido nuevas formas de turismo
desde 2001, como el turismo oscuroy el turismo en zonas de conflicto. La revolucion
tecnoldgica también ha introducido la inteligencia artificial y robots en el sector. El

maodulo discute estas nuevas tendencias en el turismo del siglo XXI.



Marketing Digital para el Turismo

La asignatura aborda temas como branding, marketing digital, gestion de leads,
bases de datos, herramientas de BI, experiencia del cliente y valor agregado. El
marketing digital es crucial para la toma de decisiones estratégicas y econdmicas,
manteniendo la presencia de marca y fidelizando clientes mediante experiencias
memorables. La asignatura proporciona herramientas para dirigir equipos de
marketing multidisciplinarios y utilizar canales de venta y comunicacion fisicos y
digitales, impactando positivamente en la toma de decisiones y objetivos estratégicos.

Sostenibilidad ambiental en contextos de cambios globales

La asignatura aborda la creciente preocupacion por los problemas ambientales
y la necesidad de disenar estrategias efectivas para una mayor sostenibilidad.
Se enfoca en analizar el metabolismmo ambiental de los procesos econdmicos,
integrando analisis biofisico y econdmico-financiero. El curso incluye aplicaciones
practicas y ejercicios para capacitar a los participantes en la creacidn de marcos
e instrumentos adaptados a cada contexto particular.

Gestion del patrimonio turistico y ciudadania

La asignatura busca articular perspectivas criticas sobre la participacion social
en la gestion del patrimonio y el turismo, formulando propuestas innovadoras y
culturalmente pertinentes. Destaca la creciente relevancia del patrimonio cultural
en la vida contemporanea, promoviendo actividades turisticas y reivindicando el
derecho al patrimonio. Al finalizar, los estudiantes podran construir perspectivas
analiticas criticas y elaborar propuestas de participacion ciudadana en la gestion del
patrimonio turistico, adaptadas a las realidades culturales, sociales y econdmicas de
los territorios.



Gestion de destinos turisticos mediante herramientas digitales

La asignatura analiza el impacto de las TIC y el Internet en el sector turistico. Se
revisan los cambios sociales y turisticos generados por las TIC, profundizando en las
tecnologias especificas usadas en turismo, especialmente en patrimonio cultural.
Ademas, se estudian las tendencias tecnologicas que influiran en el sector en los

proximos anos.

Actividad de graduacion |

Esta asignatura es el trabajo de culminacion de los estudios de Magister y su objetivo
principal es iniciar el proceso de su trabajo de fin de magister. En este mddulo
trabajara en integrar cada uno de los aspectos entregados en los modulos anteriores,
con la finalidad de elaborar y disenar la estructura de su trabajo final.

La principal tarea en este mdodulo sera identificar el proyecto que se espera aborda
desde una perspectiva profesional y practica. El cual consistira en exponer una
situacion problematica concreta y ofrecer soluciones aplicables.

Ademas, se entregaran las herramientas y estructuras basicas para la construccion
de su trabajo final de Magister

Actividad de graduacion Il

La asignatura se centra en el desarrollo del Proyecto de Fin de Magister (PFM). El
estudiante debe crear una estrategia funcional o plan de mejora para el desarrollo del
patrimonio y turismo. Utilizando los aprendizajes del programa, presentara analisis,
soluciones y recomendaciones, demostrando las competencias adquiridas para su

perfil de egreso.



NUESTROS

Hernan Joaquin Riquelme Brevis

Doctor en Ciencias Sociales por la Universidad Nacional de General Sarmiento y el instituto
de Desarrollo Econdmico y Social (Buenos Aires, Argentina). Master en Dinamicas de
Cambio en las Sociedades Modernas Avanzadas por la Universidad PUblica de Navarra
(Pamplona, Espana). Docente e investigador en la Facultad de Ciencias Sociales y
Humanidades de la Universidad Auténoma de Chile.

Dra. Javiera Azocar

Socidloga, Master en Ciencias Sociales y Doctora en Estudios Urbanos por la Ecole des
Hautes Etudes en Sciences sociales, de Paris. Sus temas de investigacion se desarrollan
en el ambito de la sociologia e historia urbana, y también en tematicas de sostenibilidad
urbana.

Mg. Maria Paz Salvadores

Arquitecta UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHILE/Mg. ENSA Clermont Ferrand (Francia)
Arquitecta, artista y animadora cultural. Desarrolla dindmicas de participacion, en
proyectos vinculados a la puesta en valor de la herencia cultural e identidad territorial,
mediante actividades performaticas, donde la practica de la minga ha sido la inspiracion
para la puesta en marcha de proyectos de restauracion de patrimonio material e
inmaterial, en Valparaiso, Chiloé y la Araucania. Actualmente ejerce libremente la profesion
de arquitecto, es docente en la linea de historia de la arquitectura y preside la Corporacidon
Maqui para el desarrollo del patrimonio Cultural y Social.

Fernando Oyarce Ortuya

Licenciado en Turismo y Magister en Gestion Municipal y Desarrollo Local, Coordinador de
la Unidad de Turismo, Patrimonio y Territorio del Instituto lberoamericano de Desarrollo
Sostenible (IIDS), de la Universidad Autdnoma de Chile. Coordinador Académico del
Programa de Magister “Gestion del Patrimonio y Turismo Sostenible”, de la Universidad
Autodnoma de Chile. Miembro del Comité académico de la Fundacion para la Superacion
de la Pobreza Region de la Araucania y Miembro Asociado del Instituto de Investigaciones
en Turismo e Identidad IITI de la Universidad Nacional de Cuyo, Mendoza, Argentina



Dra. Yen Lam G.

Doctor en Ciencias Econdmicas y Empresariales y Master Universitario en Desarrollo
Integral de Destinos, en la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria. Investigadora del
Instituto Tides de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria, en el area de planificacion
turistica sostenible. Con amplia experiencia en el desarrollo de docencia universitariay de
investigacion cientifica.

Mg. Rodrigo Santander M.

Bidlogo en Gestion de Recursos Naturales. Magister en Desarrollo Rural. Candidato a
Doctor en Ecosistemas Forestales y Recursos Naturales de la Universidad Austral de Chile.
Coordinador UA, Chile e Investigador de la ONG centro de estudios agrarios y ambientales
(CEA). 11 anos de experiencia en las areas Sistemas de Informacion Geografica, Cartografia,
Planificacion Territorial, Servicios Ecosistémicos, Modelacion, Cambio Climatico, Analisis
Espacial y Geoestadistica.

Dr. Alejandro Vallina

Doctor en Ciencias Humanas: Geografia, Antropologia y Estudios de Africa y Asi,
Universidad Auténoma de Madrid. Con amplia experiencia docente, en la Universidad
Autdnoma de Madrid, Universidad Internacional de Valencia, Universidad de Guadalajara

(México).

Dr. Eduardo Sandoval

Doctor en Ciencias Humanas, Universidad Austral de Chile, Valdivia — Chile. Postdoctorado
en Desarrollo Evolutivo e Historias de Vida. Departamento de Psicologia Evolutiva y de la
Educacion. Universidad de Valencia (Espana). Psicologo, Universidad Austral de Chile

Dra. Carolina Valenzuela

Profesora de Historia y Geografia, Licenciada en Historia, Magister en Historia de Chile y
Doctora en Estudios del Mundo Antiguo. Actualmente desarrolla dos lineas de investigacion:
una de ellas se relaciona con la historia de la ciencia, museos de historia natural y colecciones
de taxidermia y su contribucion cientifica. Su segunda linea de investigacion se vincula con la
recepcion de la antiguedad clasica en Hispanoamérica durante los siglos XIX y XX.

Dr. Carlos Esse H.

Doctor en Ciencias Forestales, Universidad Austral de Chile y Universidad de Concepcion.
Magister en Sistemas de Informacion Geografica y Percepcion Remota. Coordinador
Unidad de Medio Ambiente y Cambio Climatico de la Universidad Auténoma de Chile



Mg. Manuel Neculiir

Administrador en turismo y cultura de la Universidad de Valparaiso y Magister en

Gestion del patrimonio y turismo sostenible de la Universidad Autdnoma de Chile. Ha
desempefnado cargos de operacion y coordinacion en areas de hoteleria y servicio a
clientes en diferentes destinos turisticos del pais y actualmente es Coordinador del
Programa de Turismo Municipal de la comuna de Mejillones, destino turistico emergente
de la Segunda Regién de Antofagasta.

Dra. Isabel Aguilera Bornand

Doctora en Antropologia, Universidad de Barcelona. Areas de especializacion: Antropologia
de la alimentacién, Antropologia del consumo y estudios culturales. Investiga,
principalmente, a través de la etnografia clasica y el analisis de fuentes visuales y virtuales.
Proyectos: Fondecyt de iniciacion “Produccion y consumo en tiempos de la Otredad

como mercancia. El caso de los productos étnico-gourmet en Chile”; coinvestigadora en
proyectos Fondecyt Regular “Jovenes veganos en Santiago de Chile: una investigacion
sobre carreras desviadas, habitus y practicas socioalimentarias” y “Civilizadoras: economias
afectivas y educacion sentimental en las escuelas e internados de la Araucania (1895-1953)".

Dra. Carmen Galan

Doctor en Ciencias Biolégicas Botanica, Universidad de Cérdoba, Espana. Catedratica de
la Universidad de Cérdoba, Espafna. Coordinadora del Programa de Doctorado Recursos
Naturales y Gestion Sostenible, Universidad de Cérdoba. Miembro del Comité Espanol
contra el Cambio Climatico y de los Consejos Andaluces de Medio Ambiente y de
Biodiversidad.

Ph.D. Hugo Romero-Toledo.

Ph.D. en Human Geography, Universidad de Manchester, Reino Unido. Sus lineas de
investigacion son geografia histérica, geografia cultural y ecologia politica. Su trabajo se ha
centrado en transformaciones socio-territoriales de larga duraciéon en el Norte Grande, La
Araucania y la Patagonia. Es miembro del Directorio del Centro de Estudios de Humedales
(CEHUM). Es miembro del Grupo de Estudio de Inter y Transdisciplina de la Agencia
Nacional de Investigacion y Desarrollo (ANID)

Dr. Juan Pena

Doctor en Sociologia. Académico de la Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades,
Universidad Autdnoma de Chile. Coordinador de nucleo de Investigacion del Instituto
lberoamericano de Desarrollo Sostenible (IIDS), de la Universidad Auténoma de Chile.. Sus
lineas de investigacion son politica social, investigacion social cualitativa y estratificacion
social.



REQUISITOS DE

Estar en posesion del grado académico de Licenciado y/o Titulo
Profesional equivalente, preferentemente en las areas de gestion
publica, ciencia politica, ciencias administrativas y/o econémicas,
ciencias sociales, turismo, arquitectura, ciencias forestales y

medioambientales.
DOCUMENTOS DE POSTULACION

1. Titulo profesional y/o grado académico de Licenciado en fotocopia
legalizada ante notario.

2. Formulario de solicitud de admision.

3. Carta de interés personal.

4. Certificado de nacimiento.

5. Fotocopia Cédula de Identidad por ambos lados.

6. Curriculum Vitae, destacando experiencia profesional en el area
desempeno correspondiente atingente al sentido del Magister, si

la posee.



INFORMACION
GENERAL

Horario de Clases
Por definir

Modalidad
Online

Director
Hernan Riguelme Brevis

Sede
Campus Virtual

Duracion
4 semestres
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